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Enquéte pratiquants raquettes a neige - 2023

N\

Cette enquéte a été menée durant I'hiver 2023 a I'échelle du massif du Jura. Son but est de connaitre les attentes, les habitudes et le
niveau de satisfaction des raquettistes quant a leur pratique dans le massif du Jura. La collecte des données a débuté le 13 février
2023 et s'est terminée le 20 mars 2023. Dans un premier temps, l'enquéte a été diffusée en présentiel sur la semaine du 13 février
2023. L'équipe de I'ENJ s'est déployée sur différents sites nordiques dans les départements de I'Ain (La Vattay, Giron, Plateau de
Retord), du Jura (Bellefontaine, Lamoura, Morbier, Lajoux) et du Doubs (Pré Poncet, Chapelle des Bois, les Fourgs, le Gounefay) afin
d'interroger des pratiquants raquettes du territoire de cette saison mais aussi des saisons précédentes. A la suite de ces journées,
nous avons pu obtenir des réponses aupres de 122 personnes. L'enquéte pratiquants raquettes a également été postée en ligne sur
le site : espacenordiquejurassien.com. Nous avons sollicité les colléges, les gestionnaires, les hébergeurs, les associations, les clubs
de randonnées, la base de données vente en ligne de 'ENJ, ainsi que les partenaires de 'Espace Nordique Jurassien dans le but de
leur diffuser une affiche avec un QR code qui raméne sur I'enquéte en question. Le questionnaire a aussi été relayé sur Facebook.
Au global, cela nous permet d'atteindre un total de 330 répondants.
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Typologie des interrogés
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(26%) (29%)
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Doubs (25), Jura (39)
Ain (01)
Céte d'Or (21)
Rhéne (69), Haute-Savoie (74)

Ille-et-Vilaine (35), Loire-Atlantique (44), Mayenne (53), Nord (59), Oise (60), Haute-
Sadne (70) Sadne-et-Loire (71), Savoie (73), Yvelines (78)
Ardennes (08), Calvados (14), Eure (27), Eure-et-loir (28), Loiret (45),Maine-et-Loire

(49), Nord (59), Pas de Calais (62),Bas-Rhin (67), Haut-Rhin (68), Seine-Maritime (76),
Vaucluse (84), Essonne (91), Val-de-Marne (94)

Aisne (02), Corréze (19), Gard (30), Gironde (33), Isére (38), Loire (42), Haute-
Loire (43), Marne (51), Meurthe-et-Moselle (54), Moselle (57), Niévre (58), Orne (61),
Pyrénées-Atlantiques (64), Somme (80), Vendée (85), Vienne (86), Haute-Vienne (87),
Vosges (88), Yonne (89), Haut- de-Seine (92), Seine-Saint-Denis (93), Val d'Oise (95),

Belgique, Luxembourg, Suisse.

] Excursionniste a la journée (j'habite a plus d'1h der
16%)

Habitant du territoire, ou proche (m... - .
(45%) N Je suis en sejour (long ou court)

(35%)

Je suis hébergé chez des am.
(3%)
@ Habitant du territoire, ou proche (moins d'1h de route)

@ Excursionniste a la journée (j'habite a plus d'1h de route)
Je suis en séjour (long ou court) Je suis hébergé chez des amis/famille
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Nombre de sorties dans une saison "normale

®o0 ®1a5 ®sa10 112420 21 et +
1a5
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(84)
11220
(29)
0 —— 21 et +
(17) (16)
Depuis quand date la pratique
Depuis moins d'1 an | NEEEEEEEEEE 1
Depuis 1a 3 ans
Depuis 4a 10 ans 25%
Depuis plus de 10 ans
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Pourcentage

@ Depuis moins d’1 an @ Depuis 12 3ans

Depuis plus de 10 ans

@ Depuis 4210 ans

31%

33%

35%

Evolution de la fréquence des sorties

I 13%
e 31%
I 12%

je suis un nouveau pratiquant
en augmentation

eh diminution

stable

35%

25% 30%

Pourcentage
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@ je suis un nouveau pratiquant @ en augmentation @ en diminution

Durée moyenne des sorties

jusqu'a 1h
(3%)

la journée
(29%)

“.1ha3hn
(68%)

44%

40% 45% S50%

stable

® jusqu'a1h
® 1hasn
la journée

Dans le but de connaitre les tendances des pratiquants par rapport a cette activité nordique, nous les avons interrogeés sur la
fréquence, la durée, la récence et I'évolution de leurs sorties raquettes a neige.

Si l'on se fie a nos résultats, nous pouvons voir que la majorité des répondants sortent sur une saison « normale » entre 1 et 5
fois. Il n'y a que 11% de ces personnes qui pratiquent depuis moins d'1an et 13% qui s'estiment comme « nouveau pratiquant ».

La durée moyenne des sorties en majorité (68%) s'étend de 1h a 3h.
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60%

50%

43%

40%

32%

30%

Pourcentage

23%

20%

10%

2%

0%
je suis un nouveau pratiquant

@ Habitant du territoire, ou proche (moins d'1h de route)

La relation n'est pas significative. p-value = 0,3 ; Khi2 = 10,8 ; ddl = 9.

Evolution de la pratique

41%
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26%
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24%

@ Excursionniste a la journée (j'habite a4 plus d'1h de route) @ Je suis en séjour (long ou court)

B £/éments sous-représentés

B Eiéments sur-représentés

33%

12%
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stable

Je suis hébergé chez des amis/famille
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Nous pouvons comparer le nombre de sorties sur une saison "normale" avec la
typologie des pratiquants. Nous observons que les habitants du territoire sont
ceux qui partent le plus souvent en sortie raquette. Les touristes en séjour sont

Nombre de sorties sur une saison "normale”

ceux qui sortent le moins en raquettes sur une saison "normale".

51%

25%

15%

7%

3%
.

Habitant du territoire, ou proche (moins d'1h de route)

La relation est significative. p-value = 0,0; Khi2 = 21,2 ; ddl = 12.
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B ciéments sur-représentés
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80%
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0% 0%

Je suis hébergé chez des amis/famille



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Durée moyenne des sorties raquettes

Nous pouvons comparer la durée moyenne des sorties raquettes avec la typologie des pratiquants. Nous observons que les
habitants du territoires sont ceux dont les sorties durent le plus entre 1h et 3h. En revanche, ce sont ceux qui sortent le moins a
la journée. Les excursionnistes sont ceux qui sortent le plus a la journée mais ce sont aussi ceux qui sortent le moins entre 1h
et 3h. Ainsi, nous pouvons en déduire que les touristes préférent réaliser de longues sorties raquettes et que les locaux ont
l'intention de sortir moins longtemps.

100%

80% 7%

60%

Pourcentage

40%

20% 18%

5%
]

Habitant du territoire, ou proche (moins d'1h de
route)

0%

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 36,5 ; ddl = 6.
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Pratique de la raquette

100%

3%
8% 8%

18%

21%

80%

60%

Pourcentage

40%

20%

0%
Seul En couple En famille En amis En groupe

@® Jamais ® Quelquefois @ Souvent Toujours

Si I'on compare cela a I'échelle globale de notre échantillon, on peut constater que la pratique de la raquette a neige n'est pas
en grande partie realisée en "Groupe" (les associations, les Groupements d'Individuels Regroupés, ...). Ce n'est pas non plus une
activité solitaire, mais plutot un loisir sportif qui se partage : entre amis, en famille ou en couple.
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Connaissances

v

Chapelle des bois

Plateau de Retord

Pré Poncet, Les Rousses, Prémanon
Bellefontaine, le Glacier, Chapelle de
Bois

Chapelle des Bois, Bellefontaine

Pré Poncet, Metabief, Chasseron
Val de Morteau

Arc sous cicon

Bellefontaine

Chapelle des Bois, Pré Poncet

La Pesse, Menthiéres, La Praille, La

Vattay

Les sites nordiques fréquentés pour la pratique raquette
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Afficher les items 1 - 50 de 102

Chapelle des Bois est I'un des sites nordiques les plus évoqués lorsqu'il est question de frequentation pour la pratique de raquette a neige.
Le Plateau de Retord est le deuxiéme site le plus évoqué dans les réponses apportées. Enfin les sites du Pré Poncet, des Rousses et de
Prémanon sont a égalité. Nous pouvons voir que les 3 départements (Ain, Doubs, Jura) du massif sont représentés et que de maniere
évidente, les résultats correspondent au déploiement sur le terrain de I'équipe ENJ afin de réaliser les enquétes en face a face.
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Connaissances

v

Le pass balade est une redevance mise en place par de nombreux sites nordiques du massif du Jura. Il permet de financer en partie
'organisation des itinéraires raquettes ce qui engendre des colts (balisage, tracage, parkings, chalets et personnel d'accueil, secours,
cartographie...). Il a été demandé aux personnes enquétées de partager leur connaissance et leur avis sur ce pass : « Le connaissez-vous »,
« sa mise en place est-elle justifiée », « son prix est-il correct » ?

Nous pouvons croiser les réponses récoltées afin d'en conclure qu'une relation est tres significative entre la connaissance de ce pass et la
justification de sa mise en place. Une relation est également significative entre la connaissance du pass balade et I'acceptation du prix. En
effet, 76% des personnes qui connaissent le pass balade estiment que sa mise en place est justifiée contre 61% pour les personnes qui ne le
connaissent pas. D'autre part, les personnes qui connaissent le pass estiment a 72% que son prix est correct contre 60% pour les personnes

qui ne le connaissent pas. Pass balade
PENSEZ-VOUS QUE CE PASS BALADE EST JUSTIFIE ? SON PRIX VOUS SEMBLE-T-IL CORRECT (EN MOYENNE 4€ POUR LES ADULTES) ?
Aviez-vous connaissance de
I'existence du Pass Balade ? oul NON TOTAL oul NON TOTAL
Oui 76% 24% 100% 72% 28% 100%
Non 61% 39% 100% 60% 40% 100%
TOTAL 72% 28% 68% 32%

B fiéments sous-représentés M Eléments sur-représentés

Aviez-vous connaissance de l'existence du Pass Balade ?/Pensez-vous que ce Pass Balade est justifié ? : La relation est trés significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 =7,8 ; ddl = 1.
Aviez-vous connaissance de ['existence du Pass Balade 7/ Son prix vous semble-t-il correct (en moyenne 4€ pour les adultes) 7 : La relation est significative. p-value = 0,0 ; Khi2 = 4,4 ; ddl = 1.

Aviez-vous connaissance de I'existence du
Pass Balade ?

Oui

(69%) \ Non
& -



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Connaissances

v

i e o - ., Par internet : vous souvenez-vous par quel site ? :
Comment avez-vous eu connaissance de l'itinéraire pratiqué

derniérement (aujourd'hui, ou lors de votre derniére sortie) ? N

50% Jura Foncine 6

ENJ 2

40% OT Bellegarde 2

o0,

40% OT Haut Jura 2

329, OT Mouthe 2

o 30% OT Rousses 2

‘E Plateau de retord 2
[
o

5 Doubs Tourisme 1
°

o 0,
20% espace nordique 1
15%
espacenordiquejurassien.com 1
12%
10% https://www.tourisme-arc.fr/ 1
(+]
non 1
par web cam 1
0% : s s - A ) Visiorando 1 .
Je suis habitue des Par le bouche a oreille Grace aux plans des Par internet : vous
sites nordiques pistes souvenez-vous par quel
site ?

Nous avons interrogé les pratiquants sur la maniére dont ils ont eu connaissance de litinéraire raquette pratiqué derniérement. La majorité
fréquente le site en question car ce sont des habitués des sites nordiques. Environ un tier des répondants ont eu connaissance du lieu grace
aux plans des pistes. Nous constatons qu'lnternet et que le bouche a oreille n‘ont que trés peu de rdle a jouer dans la découverte de ces
itinéraires.
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Quel support utilisez-vous pour vous orienter :

Carte topo (IGN, ...) - 16%

Carte sur téléphone 31%

Le balisage des itinéraires 78%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

90%

Avez-vous déja participé a une sortie raquette avec un
encadrant ?

Oui, avec un
bénévole

o)

- Qui, avec un
accompagnateur
en montagne
(20%)

Non, jamais
(70%)

Selon les résultats de I'enquéte,70% des personnes interrogées n‘ont jamais eu recours a un encadrant pour leur sortie raquette a neige
dans le massif du Jura. 20% ont déja fait appel a un accompagnateur en montagne et 10% a un bénévole. Afin de s'orienter, notre
échantillon utilise a hauteur de 78% le balisage des itinéraires (uniguement ou en complément d'un autre moyen d’orientation). Le plan des

pistes du site nordique représente 46% des supports d'orientation des pratiquants.
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Vous pratiquez majoritairement la raquette :

Hors-piste
(28%)

Sur des
itinéraires
balisés
(72%)

Les pratiquants de notre échantillon empruntent majoritairement a 72% des itinéraires
balisés. Les personnes qui préferent le hors-piste évoquent une pratique qui donne acces a
un environnement plus sauvage et en pleine nature. Elle est assimilée comme plus sportive
mais aussi liée a une part d'amusement. Le but étant de rejoindre des espaces vierges poury
faire sa trace et éventuellement y voir des animaux. Enfin, les interrogés précisent que c'est
un choix qui nécessite de connaitre I'endroit ou lI'on se rend. Les "Groupes" (associations,
GIR,...) sont la catégorie qui pratiquent le plus d'hors-piste.

Si vous pratiquez majoritairement la raquette en hors-piste, pour quelle raison préférez-vous le hors-piste aux itinéraires balisés ?

Sauvage, faire sa trace, plus sportif
Sauvage, vierge, calme, animaux
Sympa + rigolo

connaissance

Connaissance, faire sa trace
Départ du logement, seuls, voir les
animaux

Nature, Montagne, Ski Rando

plus rigolo, plus sportif, éviter le
monde

plus sportif, plus joli

Sur conseil de I'hdtel car point de

vue

Acces a un environnement plus
sauvage,

Meillelire_aualité neine dil narcniirs

1 2 » »

N
4
4
4
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o assage
decouverteauberge  difficulte passad

mauvaisCoutry

endroit ~ SOrti deérangement
chemin  Paysage faune
lieu

départ gratuité damage

e
slement | L, i but .
o batce N0teIVIETgE " calme monde  alpin engagement
cote alise b fralS t itineraire
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| .
foret trace Sauvage parcours fraiche
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'”_tﬁdadapté neige'ent joli - herte  point de vue
> conseil . raq u ette groupe

irrespectueux inutile I
) |Ste choix Sportlf liberte
découverte g4, n a nouveau
naturel  cout . cher parasite
acces Sym pa connaissance quide
étres humains logement r|gOIO intérét seulrando  humain
long environnementclub ) cheminement
_. Itineraire  volonté connexion directe
pass  backactivite ‘
. . chaussure aspect sauvagemeilleur
fréquente correct

contemplation espace sauvage
mauvaise humeur esprit d'aventure  normal

Afficher les items 1 - 50 de 71
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Avez-vous utilisé un plan des pistes en version papier ? Avez-vous utilisé un plan des pistes sur votre téléphone ?

Non

(38%)
Oui Non
(62%) (63%)

Sur une échelle de 1 a 5, quel est votre degré de satisfaction de ces plans ? Sur une échelle de 1 a 5, quel est votre degré de satisfaction de ces plans ?

Dans l'utilisation des outils de planification ou d'orientation, nous pouvons constater des tendances. En effet, 62% des interrogés utilisent
un plan des pistes en version papier alors que 37% utilisent un plan des pistes sur téléphone mobile. Il y a peut-étre une explication
concernant l'accessibilitée de ces plans sur smartphone. Nous pouvons nous interroger sur les habitudes des personnes sondées,
emportent-elles leur appareil avec eux ? Est-ce qu'elles ont besoin de connexion internet pour utiliser la dématérialisation du plan ? Dans
tous les cas, les pratiquants sont plus ou moins satisfaits de ces moyens mis en place avec une note de 4/5 pour les cartes papier et 3.8/5

Oui
(37%)

pour les plans sur téléphone.
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Pour quelles raisons pratiquez-vous la raquette, pouvez-vous nous donner quelques mots-clés ?

N
Eviter la queue en alpin, changer 7
Sport, plein air, décor, photo )
Suit les parents, ca détend, famille,
paysages, sport °
age =
Nature, sportif, bien-étre, paysage -
Probléme de dos, nature 4
Age 3
nature, calme, soleil 3
Temps, soleil, neige, plaisir, paysage 3
aime marcher, paysage, liberté 5
Balade en famille 2
Calme, souple 2
Calme, tranquillité, effort, depense 2

1 2 3 » P Afficher les items 1 - 50 de 102

complément :
alternative

oxygene nouveaudeécouverte activité physique

silence coUt
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environnement f .
aune  découvert

bien-étre monde accessibilité
randonnee tranquillité decor

exercice physique
détente  dos alpin journee
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different sécurité
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hivernal ski de fond
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association animal age b
L : eau
évasion physique temps probléme
doux forét t it piste contemplatif
2 contemplation .
agreable nordique P tranquille depaysement
mauvais
enfant

Lorsque l'on interroge les pratiquants raquettes sur les raisons qui les dirigent vers cette activité de loisir sportif, ils nous évoquent la nature,
les paysages et la tranquillité que peut procurer une balade en raquette. C'est aussi une pratique qui permet de réaliser une activité
physique sportive en extérieur et qui demande de l'effort, bien que cet effort est jugé comme moindre par rapport au ski de fond. La
raquette a neige semble aussi plus accessible et facile a pratiquer. Les pratiquants de ski de fond font la transition lorsqu’a la suite d'une
blessure ou avec I'age, le corps ne suit plus. Cela est vu comme plus simple car la pratique s'assimile a de la randonnée pédestre en hiver.
Enfin, la raquette est percue comme moins invasive que le ski en termes d'infrastructures, elle concentre moins de personnes sur un méme
endroit. La raquette est donc vue comme plus respectueuse de I'environnement.
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Plus précis notamment les bars.

Faire une carte par site

Non

Ras

Bien d'avoir les lieux de restauration
Des fois on peut confondre les
itinéraires

Descriptif du lieu de départ pas
toujours claire

Manque site avec pistes précises
Mettre Km restants sur les panneaux

Mieux avant, échelle trop grande,

plus de détail auparavant

Pas assez précis car I'échelle est

trop grande (trop de massif sur un

1 2 3 4 »

Nous avons demandé un retour sur le plans de pistes. Globalement, les pratiquants regrettent le
manque de précision et de détails (temps de balade, le niveau de dénivelé, difficulté) sur le domaine
nordique fréquenté. Selon eux, I'eéchelle utilisée est trop grande et ne permet pas de s'orienter de
maniére optimale. La carte sur téléphone n'est pas assez ergonomique par rapport au zoom, au
chargement et au téléchargement qui semble quelquefois difficile. L'outil Snowmap est apprécié
surtout lorsqu’il est question de connaitre sa géolocalisation sur litinéraire (comme sur Maps et
Visiorando). Une synchronisation sur montre connectée a aussi été demandée.

Avez-vous des remarques ou des retours a faire concernant les plans des pistes ?

N
! important  évident ~ 9rossier _
. tilisati interprétation
5 internet bouoleprobléme U,I I§a I?n emplacement
approximatif dénivelé interat
3 " 1y 9PS raquette .
généraux parcours telephone _ forestier
? avantage .. . __. excursion £Z0ne
itinéraire rt g ot ras ol
; ran .
2 restant gpx p|ste carie ¢ .o utile mauvais googlemap
brouillon descriptif 4 . . bon batterie
2 tracé départ plan p reCI S Slte massif Petit facileign
damage Comp|et 7 tempS
2 connectéapplication echelle vosbar bahsage ballade
2 homogene . manque  détail lieu clair .siple panneau 9ratuité
2 détaille  pratique grossj intérets réseau difficulté
chemin i service difficile
. ' restauration o conseil
journée ;
2 enregistrement graphique

Afficher les items 1 - 20 de 62
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Satisfaction

Globale
Eléments importants Eléments pas importants
- Unitinéraire avec un point de vue - Un itinéraire raquette tres facile
o _ . o - Un itinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux,
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois villages...)
- Un itinéraire raquette qui passe prés de milieux humides remarquables (lacs, - La presence d'une location de raquettes au depart des itineraires

tourbiéres)
- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc..

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur le
milieu naturel, le patrimoine...)

- La qualite des parkings de départ des itinéraires (accessibilite, taille,
déneigement...)

- La possibilité d'accéder a des sanitaires au départ des itinéraires

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires
proposés et sur leurs caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

A0

Importance des caractéristiques Importance des services
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Un itinéraire raquette avec un point ... . . ° () . Un itinéraire avec une auberge ou . Py ® O o
un bar a proximité
Un itinéraire raquette avec des déni... ® ® . L ® Un itinéraire dont le départ est
. ® ]
Un itinéraire raquette trés facile . ® o ® . proche des hebergements . ® .
touristiques
Un itinéraire raquette qui passe en f... * ¢ ¢ . o Un itinéraire avec des éléments de c... o ° o . o
Un itinéraire raquette qui passe preés... ° ® o . o
Un itinéraire raquette qui passe dan... . ® L L ® Un itinéraire avec des panneaux d'in... . . .
Importance des services Satisfaction expérience raquette
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
La qualité des parkings de départ de... d ° g o o D'une maniére générale, quel est
. . tre degré de satisfaction
- . . votre deg : : . ®
La présence d'une salle pour faire u o o o concernant vos sorties raquettes .
La possibilité d'accéder a des sanita... ® ° ® o . sur le massif du Jura ?
La présence d'une location de raque... . ° ® ® L D'une maniere générale, avez-vous
] . eu le sentiment d'étre bien
La présence de personnel qualifié a ... ® 4 o o o accueilli(e)s sur le site nordique ou . . [ o .
L'existence d'un site internet permet... * * ® . . vous avez pratique la raqnu:i;t: 2



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

A0

Importance des caractéristiques Importance des services
1 2 3 4 5 1 2 3 < 5
Un itinéraire raquette avec un point de ... . . ° () . Un itinéraire avec une auberge ou un . Py ® O o
bar a proximité
Un itinéraire raquette avec des dénivel... o . . @ ® o .
Un itinéraire dont le départ est proche . Py ® . °
Un itinéraire raquette trés facile . o [ ) o L des hébergements touristiques
o . ) Un itinéraire avec des éléments de
Un itinéraire raquette qui passe en foré... . ° ® . . convivialités (tables, bancs, abris, ° ® . . .
Un itinéraire raquette qui passe prés d... L ® o . o etc...)
Un itinéraire raquette qui passe dans |... . ® o b ° Un itinéralre avec des panneaux d'inter... . . .
Importance des services Satisfaction expérience raquette
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
La qualite des parkings de départdes i... hd ° g o . D'une maniére générale, quel est votre
. ) . degré de satisfaction concernant vos .
® [ : . . . [ )
La présence d'une salle pour faire une o @ o sorties raquettes sur le massif du Jura .
La possibilité d'accéder a des sanitaire. .. ® ° ® o . ?
La présence d'une location de raquette. .. . ] o ® o D'une maniére générale, avez-vous eu
La présence de personnel qualifié a I'a... o ) ® o L le sentiment d'étre bien accueilli(e)s . . o o .
sur le site nordigue ou vous avez
L'existence d'un site internet permettan. .. . . ® . . pratiqué la raquette a neige ?



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

Un itinéraire raquette avec un point de vue

Habitant du territoire, ou proche
(moins d'1h de route)

Excursionniste a la journée (j'habite
a plus d'1h de route)

Je suis en séjour (long ou court)

Je suis hébergé chez des
amis/famille

4%

2%

2%

0%

2%

0%

0%

0%

La relation est peu significative. p-value = 0,1 ; Khi2 = 18,7 ; ddi = 12.

Un itinéraire raquette trés facile

Habitant du territoire, ou proche
(moins d'1h de route)

Excursionniste a la journée (j'habite
a plus d'1h de route)

Je suis en séjour (long ou court)

Je suis hébergé chez des
amis/famille

28%

45%

38%

10%

17%

21%

15%

20%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,4 ; Khi2 = 12,9 ; ddi = 12.

13%

8%

12%

10%

29%

17%

20%

30%

24%

38%

44%

50%

19%

11%

18%

30%

57%

53%

42%

40%

%

6%

9%

10%

Un itinéraire raquette avec des dénivelés importants

1 2 3 4 5
Habitant du territoire, ou proche
(moins d'1,h deproute) 18% 2% 2% 12% 8%
Ereursionnste & o e e 1% 13% 32% 13% 40%
Je suis en séjour (long ou court) 11% 26% 32% 23% 7%
Je suis héberge chez des 20% 20% 10% 40% 10%

amis/famille

La relation est trés significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 37,8 ; ddl = 12.

Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois

1 2 3 4 5
Habitant du territoire, ou proche o o o o 5
(moins d'1h de route) 4% 8% 1% L 2%
Excursionniste a la journée (j'habite 0 . 0 . .
a plus d'1h de route) 6% 6% 1% L4 L
Je suis en séjour (long ou court) 1% 2% 16% 32% 49%
Je suis hebergé chez des 0% 209, 0% 30% 50%

amis/famille

La relation est trés significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 30,0 ; ddl = 12.



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

Un itinéraire raquette qui passe prés de milieux humides remarquables (lacs, yp jtinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux, villages...)

tourbiéres)
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
. s Habitant du territoire, ou proche
’ 435 239 199 109 39
Habitant d‘;:‘:irr"tsc"cﬁ’h°:ep:§$: 12% 18% 24% 43% 1% (moins d'1h de route) & & & & %
Excursionniste 4 la journée (j'habite Excursionniste :'31 la journée (j'habite 42% 219, 289, 6% 49,
a plus d'1h de route) 9% &% 1%% 40% 26% a plus d'1h de route)
Je suis en séjour (long ou court) 2% 7% 28% 28% 35% Je suis en séjour (long ou court) 38% 24% 18% 14% %
Je suis hébergé chez des o o o 0 0 Je suis hébergé chez des
amis/famille 0% 0% 10% & 2% amis/famille & - & - 0%
La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 42,4 ; ddi = 12. La relation n'est pas significative. p-value = 0,7 ; Khi2 = 8,6 ; ddl = 12.
Un itinéraire avec une auberge ou un bar a proximité Un itinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Habitant du territoire, ou proche b o o B o Habitant du territoire, ou proche
(moins d"1h de route) e 12% 19% o 20% (moins d'1h de route) @ 15% o 17% 6%
Excursionniste a la journée (j'habite o o o b " Excursionniste a la journée (j'habite . b o b 9
3 plus d"1h de route) 11% 13% 17% 26% 32% a plus d'1h de route) 32% 19% 13% 23% 13%
Je suis en séjour (long ou court) 26% 16% 15% 21% 21% Je suis en séjour (long ou court) 17% 9% 18% 37% 22%
Je suis hébergé chez des Je suis hébergé chez des . » 3 0 o
amis/famille 40% 10% 10% 20% 20% amis/famille 40% 30% 20% 10% 0%

L a relation n'est pas Sjgnjffcatfve_ p_va,"ue = 0,6 ; Khi2 = 10’1 ; ddl = 12. La relation est trés signfficative. p-value =< 0,01 CKhi2 = 44,9 cddl=12.



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc...) Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur
le milieu naturel, le patrimoine...)
1 2 3 ) 5
1 2 3 -} 5
Habitant "‘;;‘E’r‘l‘:::'h°:epr’;’3:‘e‘; 1% 1% 24% 28% 5% _ N
Habitant du terr|t0|r:e, ou proche 9% 15% 239, 319% 239,
Excursionniste a la journée (j'habite . (moins d"1h de route)
X . 6% 17% 9% 34% 34% : : 2 la S :
a plus d"1h de route) Excursionniste a la journée (j'habite 49 159, 289, 250, 289,
a plus d"1h de route) ° ° ¢ ° °
i A § D, 0, 0, 0,
Je suis en séjour (long ou court) 13% 16% 21% 35% 15% Je suis en séjour (long ou court) 8% 39, 269, 379 269,
Je suis hébergé chez des Je suis hébergé chez des
amis/famille 40% 20% 20% 10% 10% gmisffamille 0% 40% 30% 30% 0%
La relation est significative. p-value = 0,0 ; Khi2 = 24,6 ; ddl = 12. La relation est significative. p-value = 0,0 ; Khi2 = 23,2 ; ddI = 12.
La qualité des parkings de départ des itinéraires (accessibilité, taille, La présence d'une salle pour faire une pause / pour le pique-nique
déneigement...)
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
. o Habitant d‘;;‘:i’;?:ﬁ'h°;‘epr’§§:‘e‘§ 24% 15% 23% 24% 14%
Habitant du ter.r|t0|r'e, ou proche 9% 8% 16% 379% o7,
(moins d'1h de route)
Excursionniste a la journée (j'habite b o Y 5 .
Excursionniste a la journée (j’habite 99, 29, 99, 189 60% a plus d'1h de route) @ 9% bt - 4
a plus d'1h de route) ° ° ¢ ¢ 4
i Je suis en séjour (long ou court) 28% 19% 22% 16% 15%
Je suis en séjour (long ou court) 13% 1% 18% 32% 26%
N . Je suis hébergé chez des
Je suis hébergé chez des 10% 20% 20% 209 309, amis/famille 50% 0% 10% 30% 10%

amis/famille

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 28,7 ; ddi = 12. La relation est peu significative. p-value = 0,1 ; Khi2 = 18,4 ; ddl = 12.



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

La possibilité d'accéder a des sanitaires au départ des itinéraires

Habitant du territoire, ou proche
(moins d"1h de route)

Excursionniste a la journée (j'habite
a plus d'1h de route)

Je suis en séjour (long ou court)

Je suis hébergé chez des
amis/famille

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 35,1 ; ddi = 12.

La présence de personnel qualifié a I'accueil du site pour vous renseigner

Habitant du territoire, ou proche
(moins d'1h de route)

Excursionniste a la journée (j'habite
a plus d'1h de route)

Je suis en séjour (long ou court)

Je suis hébergé chez des
amis/famille

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 35,6 ; ddi = 12.

19%

9%

15%

40%

27%

19%

15%

20%

14%

11%

5%

0%

20%

8%

11%

40%

21%

0%

15%

10%

23%

9%

19%

20%

19%

26%

26%

40%

17%

40%

32%

20%

28%

53%

38%

10%

13%

25%

23%

0%

Satisfaction

La présence d'une location de raquettes au départ des itinéraires

1 2 3
Habitant du territoire, ou proche o b h
(moins d'1h de route) & 19 b
Excursionniste a la journée (j'habite o o o
a plus d'1h de route) o 8% 6%
Je suis en séjour (long ou court) 37% 7% 10%
Je suis heberge chez des 30% 30% 20%,

amis/famille

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 27,1 ; ddl = 12.

L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires

proposés et sur leurs caractéristiques

1 2 3
Habitant du territoire, ou proche o o o
(moins d'1h de route) 6% 5% 1%
Excursionniste a la journée (j'habite o o o
a plus d'1h de route) &% 0% 9%
Je suis en séjour (long ou court) 8% 6% 14%
Je suis héberge chez des 0% 10% 0%

amis/famille

La relation n'est pas significative. p-value = 0,7 ; Khi2 = 9,3 ; ddl = 12.

11%

28%

24%

10%

33%

26%

30%

40%

18%

21%

22%

10%

45%

58%

43%

50%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

f Habitant du territoire ou proche (moins d'1h) Q

Eléments importants Eléments pas importants

- Un itinéraire avec un point de vue - Unitinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques

- Un itinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux,

- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pre-bois villages...)

- Un itinéraire raquette qui passe prés de milieux humides remarquables (lacs, - La presence d'une location de raquettes au depart des itineraires
tourbiéres)

- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc..)

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur le
milieu naturel, le patrimoine...)

- La qualite des parkings de départ des itinéraires (accessibilite, taille,
déneigement...)

- La présence de personnel qualifié a I'accueil du site pour vous renseigner

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires
proposés et sur leurs caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

!i]] Excursionniste a la journée (j'habite a plus d'1h de route) (;)
Eléments importants Eléments pas importants
- Un itinéraire avec un point de vue - Un itinéraire raquette qui passe dans les zones

habitées (hameaux, villages...)
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois o . _
- Un itinéraire raquette tres facile

- Un itinéraire raquette qui passe pres de milieux humides remarquables (lacs, tourbieres)
- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc..)

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thematiques, sur le milieu naturel, le
patrimoine...)

- La qualité des parkings de départ des itinéraires (accessibilite, taille, déneigement...)
- La possibilité d'acceder a des sanitaires au de part des itinéraires
- La presence d'une salle pour faire une pause/ pour le pique-nique

- La présence de personnel qualifié a I'accueil du site pour vous renseigner

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires proposés et sur leurs
caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

fj Séjour (long ou court) (;)

Eléments importants Eléments pas importants

- Un itinéraire avec un point de vue o _
- Un itinéraire raquette qui passe dans les zones

- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois habitees (hameaux, villages...)

- Un itinéraire raquette tres facile
- Un itinéraire raquette qui passe pres de milieux humides remarquables (lacs, tourbieres)

- Un itinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thematiques, sur le milieu naturel, le
patrimoine...)

- La qualité des parkings de départ des itinéraires (accessibilité, taille, déneigement...)

- La possibilité d'acceder a des sanitaires au dé part des itinéraires

- La présence de personnel qualifié a I'accueil du site pour vous renseigner

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires proposés et sur leurs
caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

!ﬁ Je suis hébergé chez des amis/famille @

Eléments importants Eléments pas importants

- Un itinéraire avec un point de vue - Un itinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux,

villages...)
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pre-bois

- La présence d'une location de raquettes au départ des itinéraires

- Un itinéraire raquette qui passe pres de milieux humides remarquables (lacs,

- La présence de personnel qualifié a l'accueil du site pour vous
tourbiéres)

renseigner

- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris,
P . . . etc..
- Unitinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques )

- Un itinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques
- La qualite des parkings de départ des itinéraires (accessibilite, taille,

déneigement...)

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires
proposeés et sur leurs caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

1 2 3
jusqu'a 1h 0% 0% 0%
1h a 3h 4% 1% 13%
la journée 0% 0% 1%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,3 ; Khi2 = 9,4 ; dd| = 8.

1 2 3

jusqu'a 1h 11% 11% 0%
1h a 3h 28% 18% 27%
la journée 49% 17% 17%

La relation est tres significative. p-value = < 0,071 ; Khi2 = 37,6 ; ddi = 8.

22%

35%

35%

33%

18%

15%

78%

47%

55%

44%

9%

2%

1 2 3
jusqu'a 1h 44% 33% 22%
1h a 3h 17% 30% 32%
la journée 7% 13% 31%

La relation est trés significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 41,3 ; ddi = 8.

1 2 3

jusqu'a 1h 0% 22% 0%
1h a 3h 4% 5% 10%
la journée 0% 5% 19%

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 24,2 ; ddl = 8.

0%

13%

28%

0%

46%

36%

0%

8%

21%

78%

35%

40%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
jusqua 1h 44% 0% 22% 22% 1%
jusqua 1h 0% 1% 22, 229, 44%
‘ 1h 4 3h 41% 27% 20% 8% 4%
1h 4 3h 9% 9% 24% 40% 18%
la journée 5% 12% 19% 34% 31% la journee & b &% &% 5%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,2 ; Khi2 = 11,6 ; ddl = 8. La relation est peu significative. p-value = 0,1 ; Khi2z = 14,7 ; ddl = 8.

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

jusqu'a 1h 0% 33% 22% 0% 44% jusqu'a 1h 33% 1% 22% 0% 33%
1h a 3h 30% 13% 16% 24% 17% 1ha3h 29% 15% 22% 19% 15%

la journée 15% 13% 13% 27% 33% la journée 31% 13% 1% 41% 5%

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 24,1 ; ddi = 8. La relation est trés significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 28,6 ; ddl = 8.



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

1 2 3
jusqu'a 1h 11% 0% 22%
1h a 3h 15% 13% 23%
la journée 4% 19% 16%

La relation est significative. p-value = 0,0 ; Khi2 = 18,6 ; ddl = 8.

1 2 3
jusqu'a 1h 11% 0% 1%
1h a 3h 9% 8% 19%
la journée 14% 12% 13%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,6 ; Khi2 = 6,7 ; ddl = 8.

1%

30%

36%

33%

34%

27%

Satisfaction

56%

20%

25%

44%

31%

35%

1 2 3
jusqu'a 1h 11% 11% 0%
1h a 3h 8% 10% 27%
la journée 6% 15% 23%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,3 ; Khi2 = 9,7 ; ddl = 8.

1 2 3
jusqu'a 1h 22% 0% 1%
1ha3h 28% 16% 25%
la journée 19% 14% 14%

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 22,3 ; ddi = 8.

22%

34%

28%

22%

17%

32%

56%

22%

27%

44%

13%

22%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

1 2 3
jusqu'a 1h 22% 0% 0%
1h a 3h 18% 1% 19%
la journée 13% 8% 6%

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 20,3 ; ddl = 8.

1 2 3
jusqu'a 1h 1% 22% 0%
1ha 3h 22% 15% 20%
la journée 20% 15% 18%

La relation n'est pas significative. p-value = 0,6 ; Khi2 = 6,5 ; ddl = 8.

11%

21%

28%

33%

27%

24%

Satisfaction

22%

34%

40%

2 3
0% 0%
13% 16%
12% 11%

La relation est peu significative. p-value = 0,1 ; Khi2 = 14,0 ; ddl = 8.

5
67% jusqu'a 1h
30% 1h a 3h
44% la journée
5
33%
jusqu'a 1h
15%
1ha 3h
23% la journée

0%

8%

3%

2 3
22% 0%
4% 1%
5% 15%

La relation est significative. p-value = 0,0 ; Khi2 = 17,9 ; ddl = 8.

22%

16%

23%

11%

35%

23%

56%

20%

15%

67%

42%

54%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

- Un itinéraire avec un point de vue - Un itinéraire raquette avec des dénivelés importants
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois

- Un itinéraire raquette qui passe prés de milieux humides remarquables (lacs,
tourbiéres)

- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc...)

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur le
milieu naturel, le patrimoine...)

- La possibilité d'acceder a des sanitaires au départ des itinéraires
- La présence d'une location de raquettes au départ des itineraires
- La présence de personnel qualifié a I'accueil du site pour vous renseigner

- La qualité des parkings de départ des itinéraires (accessibilité, taille,
déneigement...)

- La présence d'une salle pour faire une pause / pour le pique-nique

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

- Un itinéraire avec un point de vue - Un itinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux,

villages...)
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les pré-bois

- Un itinéraire raquette qui passe prés de milieux humides remarquables (lacs,
tourbiéres)

- Un itinéraire dont le départ est proche des hébergements touristiques
- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc...)

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur le
milieu naturel, le patrimoine...)

- La qualite des parkings de départ des itinéraires (accessibilite, taille,
déneigement...)

- La possibilité d'accéder a des sanitaires au départ des itinéraires

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires
proposes et sur leurs caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

- Un itinéraire avec un point de vue - Un itinéraire trés facile
- Un itineraire raquette avec des deniveles importants - Un itinéraire raquette qui passe dans les zones habitées (hameaux,
- Un itinéraire raquette qui passe en forét et dans les preé-bois villages...)

- La présence d'une location de raquettes au départ des itinéraires
- Un itinéraire raquette qui passe pres de milieux humides remarquables (lacs,

tourbieres)
- Un itinéraire avec une auberge ou un bar a proximité
- Un itinéraire avec des éléments de convivialités (tables, bancs, abris, etc...)

- Un itinéraire avec des panneaux d'interprétation (ludiques, thématiques, sur le
milieu naturel, le patrimoine...)

- La qualité des parkings de départ des itinéraires (accessibilité, taille,
déneigement...)

- La présence d'une salle pour faire une pause / pour le pique-nique

- L'existence d'un site internet permettant de vous renseigner sur les itinéraires
proposeés et sur leurs caractéristiques



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

- Paysages splendides au contact de la nature

Lo

- Payer pour une activité en pleine nature
- Manque de pistes et de diversite dans les itinéraires
- Lisibilité des itinéraires (balisage)

- Manque un plan de situation a mi-chemin

Pouvez-vous détailler en quelques mots ce qui vous satisfait et ce qui vous satisfait moins lors de vos sorties raquettes dans le massif du Jura ?

absence banc boulevard
nouveau . . carte
proche possibilité s|.gnallslat'\0n approximatif
point de vue  conseil coté diversite tioi P _ . . montProbléme
attention ey chien NOrdique . site accueil P! activite e boucle
niveau parking . balisé pass  tabl anisre
i i : . aple
voiture 'nforma“o”bahsage satisfait . variété
autonomie sentier balise
i ens .
sorie manque . difficile

: nature PArcours plste bois satisfaisant
année  groupe _ e
location fait ey NEige attente utile paysage  fondu tanquiiie

skieur ras

gana endroit raquette itinéraire animationeat capme

authenticitt  zone  forfait personnel cheminbon iste de ski enneigement
beau P . kl p . . temps
service sympa fond denivele  peaute trace Precs
. mateériel N . satisfaction
équipement qualite ©reUtiiberte aventure
bonheur agréable rando

Rechercher... Q
o«
paysages préserves 2
o« »
Trés satisfait de I'acceuil mais payer pour accéder a la nature ne me semble pas normal
o«
La diversite des balades est bonne. Par contre les cartes ne sont pas assez précises et parfois le balisage est 2
approximatif.
«
J'habitr le Jura.... »”
«
Pas intéressé par votre balisage et donc réponses erronnees aux derniéres questions a partir de pas 2

satisfaisant car tragage inutile de mon point de vue.

Afficher les items 1-5de 172



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

Satisfaction

Avez-vous des remarques ou des retours a faire concernant le balisage des itinéraires ?

L
1

N
Fanions dans les arbres trés bien. 5
- Fanion dans les arbres - Manque d'explication du Non . compréhensible
. . dé t licati
fonctionnement du balisage mas , Srangement apPIeon - eatoire
| incohérent flechage
(COU eur, ) écomusée et Chez Michaud ) - umeux dénivelé amontnuméro de piste
- Mettre des fleches pour [F2TIETT B2 (B8 (EEss) ras ;f:égﬂc;gleur intersection
orienter Fanions dans les arbres trés bien. ) chayx distance ba”Sédurbrouillard
Mettre numéro de piste sur itinéraire. précision fani restant
- i - jaune anion -
Faire correspondre d un Fléchage mal orienté et manque de : bon J bl flach 'iz?; _piste
4 : H visible eche
numero de piste sur le balisage balisage Chez Valentin uplgzrrgatlon " manque f it
carrefour
; fleches directionnelles aux itinéraire probleme
- Distance et/ou heures restants -
carrefours qui manquent. Manque 2 Slte b I .
piquet
vraiment de direction trace a I S ag e
_ . ) d - piste de ski
Satisfaction moyenne du balisage : P Sl rée diratitarpre PISte plan place
directionnelles, mais il y a assez de 2 fond raquette balise
3.9/5 _ boucle PaNNeau . confusion

Jalons clarté COmpriS Ja On endI’OIt orienté

* * * *ﬁ L'Orbe (bois d'amont) pas assez de droite clair direction sens tournant

: ) 2 départ directionnel
La compréhension du balisage P MK L 31% 46% Jalons, toumnant loupé écomusée neige attention client en place

‘ . descente loupé T
La fréquence du balisage  FEAREER 290z 249 40% Manque de balisage a la Frasse 2 balade Croisement difficile

Globalement, quel est votre degré de ...  PRLEA 17% 35% 39% Peut-étre noter les KM restants 2 ajoutespace crét Prochain
) N ) deéfini manque d'information

0% 20% 40% 60% 80% 100% Fjlus de ?allsage a certaines ) debutant
Pourcentage intersections dommage

@1 02 0: 4 5 >>|
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Vos autres pratiques

00D

Les répondants ont été interroges sur les autres activites hivernales
pratiquées lorsqu’ils ne font pas de la raquette a neige. A 71% cest le
ski de fond qui est choisi. Vient ensuite le ski de descente a 51% puis

En dehors de la raquette, autres activités hivernales

Ski de fond 1% . - .
la luge qui comptabilise 26% des réponses.
Ski de descente 51%
Autre :
Ski de randonnée nordique _ 17%
N
i 0,
Marche nordique _ 18% Randonnée 3
Chiens de traineaux l 2% ACLINC 1
aucune, pourquoi est ce obligatoire ? 1
oge | -~
La marche 1
Ski joéring 0% marche 1
randonnée (club) 1
Trail blanc 4%
Randonnée pedestre 1
Fatbike 1% Randonnée pédestre 1
randonnée peédestre "classique" sans
Patinage sur lac gelé 9% 1
raquette
Autre 8%, randonnée, tout simplement 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Pourcentage



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 330 réponses

En cas de manque de neige pendant

I'hiver, remplacez-vous les activités

"neige" par une ou plusieurs autres
activités de pleine nature ?

Non

Selon nos réponses, en cas de manque d'enneigement, nous pouvons constater que les pratiquants raquettes
seraient enclin a remplacer les activités "neige"” par une ou plusieurs activités de pleine nature. La
randonnée pédestre est vue comme une bonne alternative pour ce genre de situation.

Randonnée pédestre

randonnée

Marche

La randonnee

Randonnées

Rando

Randonnée, Tralil

La marche

Randonnée pédestre, luge éte, vélo
Randonnée pédestre, Vélo

Rando pédestre

Course & pied, randonnée pédestre
Courses, Trail, Vélo

RANDO PEDESTRE

Randonnee classique

randonnée pédestre et vélo

1 2 3 »

88
33

12

Si oui, lesquelles ?

visite de musée
gastronomie sorti
point de vue  soleil énigme  patinage
balcon automne nouvel an
course a pied club vidites

promenade

escalade

solo raquette gourse VT balade cascade )
rocher

parcours théme ran d onn ée electrique stage

vierge ballade sentier

randonnée pédestre
neige vélo pied alpinisme
montagne  lacs Marche ge patin
runnin d visite orientation

9 manque rando ski  randonée
journée trail Mare it

annee randonnée équestre  ''C

condition saison
question  cyclisme

randonnees
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Les raquettistes interrogés selon leur provenance nous révelent leurs intentions de venir sur le territoire lors de manque
de neige. Selon notre enquéte, ils manifestent tous positivement, une intention de revenir. Nous pouvons constater
gue les personnes en séjours représentent la plus grosse partie des personnes ne souhaitant pas venir sans

neige sur le territoire.

En cas de manque de neige pendant I'hiver, remplacez-vous les activités "neige"” par une ou plusieurs autres activités de pleine nature ?

100%
80%
60%
Q
o
8
c
Q
e
=5
<]
o
40%
20%
Non
(6%)
0%

Oui

85%
(85%) oui

(79%)

Non
(15%)

Habitant du territoire, ou proche (moins d'1h de
route)

La relation est tres significative. p-value = < 0,01 ; Khi2 = 14,5 ; ddi = 3.

Excursionniste a la journée (j'habite a plus d'1h de Je suis en séjour (long ou court)

route)

B Fléments sous-représentés M Eléments sur-représentés

Non
(0%)

Je suis hébergé chez des amis/famille
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ESPACE
NORDIQUE
JURASSIEN

Préconisations

Suggestions :

- Le Pass Balade est a mettre en avant pour expliquer sa mise en place puisqu’il semble y avoir une corrélation entre la connaissance, la justification et le prix de cette offre.
Rappeler que cela permet de financer en partie I'organisation des itinéraires raquettes qui engendre des co(ts (balisage, tracage, parkings, chalets et personnel d'accueil,
secours, cartographie...). Il est nécessaire de trouver les bons canaux de communications pour diffuser I'information.

- Il existe une opportunité de mettre en avant les itinéraires raquettes sur internet. Nous voyons que les offices de tourisme sont souvent les sites sollicités. Pourquoi ne pas
rendre I'information accessible via un widget Snowmap ?

- Le dispositif de fanions dans les arbres est trés apprécié par les utilisateurs des pistes raquettes. C'est quelque chose qu'il faut garder dans la refonte du balisage, voire a
déployer sur d'autres secteurs qui n'en profitent pas.

- Une différenciation des pistes ski de fond et raquettes semble étre un besoin. Ajouter un panneau directionnel combiné a un pictogramme raquette répondrait a cette
demande. Les raquettistes veulent aussi une indication sur les KM et le temps restants. Enfin, les interrogés souhaitent la numérotation des pistes ce qui devraient figurer sur le
balisage comme sur les plans, cartes (téléphone, Snowmap, papier...)

- Les raisons les plus évoquées dans la pratique de la raquette hors-piste sont autour de I'environnement qui est identifié comme plus sauvage et plus proche de la nature. Elle
est assimilée comme plus sportive mais aussi liée a une part damusement. Le but étant de rejoindre des espaces vierges pour y faire sa trace et éventuellement y voir des
animaux. Certains estiment que suivre une piste tracée en raquettes a neige n'a aucun intérét et peut simplement se pratiquer en chaussures. Il faudrait insister sur des points
précis afin de convaincre les hors-pisteurs de pratiquer sur des itinéraires balisés (plus de points d'intéréts, sécurité, respect de la faune/flore, font fonctionner du personnel).

- L'analyse de la satisfaction nous permet d'insister sur l'importance de la diversité des itinéraires raquettes sur les sites nordiques du massif du Jura. On constate que les
dénivelés importants sont a destination des raquettistes qui sortent a la journée et que les itinéraires faciles plaisent aux personnes qui sortent jusqu'a 1h de balade. Les locaux
sortent plus souvent mais pour des balades plus courtes. Les touristes fréquentent moins les sites nordiques, toutefois il font des balades plus longues.

- Une grande majorité des raquettistes sondés nous partagent leur intention de venir sur les sites nordiques du massif du Jura méme si la neige n'est pas au rendez-vous. Ce ne
sont que des données attitudinales et non comportementales d'ou la nécessité de les exploiter avec méfiance. Néanmoins, elles désignent le besoin des sites nordiques de
proposer une alternative a la pratique de la raquette (des itinéraires de randonnées pédestres, VTT, autre...).



